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Proiectul ADA/PNUD: ,,Suport pentru Procesul National de Planificare
a Adaptarii Republicii Moldova la Schimbarile Climatice”

Termeni de referinta
privind selectarea prestatorului de servicii care va asigura productia publicitara pentru
informarea si constientizarea populatiei in procesul de Adaptarea la Schimbaérile Climatice

1. Contextul realizarii produselor publicitare
Economia, populatia, si mediul Republicii Moldova sunt extrem de vulnerabile la variabilitatea si
schimbarea climei. Potrivit mai multor studii, inclusiv, Comunicarii Nationale Doi (CN2) si
Comunicarii Nationale Trei (CN 3) a Republicii Moldova in cadrul Conventiei-cadru a Organizatiei
Natiunilor Unite privind Schimbarile Climatice (CCONUSC) si Raportului National de Dezvoltare
Umana (2009/2010 RNDU), se asteapta ca impactul schimbarilor climatice se va intensifica, intrucat
schimbarile de temperatura si precipitatii afecteaza activitatea economica.

Raspunsul la riscurile generate de schimbarile climatice necesitda un efort coordonat si concertat din
partea Guvernului Republicii Moldova. in acest context PNUD, cu suportul Agentiei de Cooperare
pentru dezvoltare a Austriei (ADC) cu finantare din partea Ministerului Federal al Agriculturii,
Silviculturii, Mediului si Managementului Apelor al Republicii Austria, a elaborat un proiect cu durata
de trei ani ”Suport pentru Procesul National de Planificare a Adaptarii Republicii Moldova la
Schimbarile Climatice”.Scopul global al Proiectului este de a asigura ca Republica Moldova sa dispuna
de un sistem si capacitati de planificare si bugetare pe termen mediu si lung a actiunilor de adaptare, cu
scopul general de a reduce vulnerabilitatea populatiei si a sectoarelor cheie la impactul schimbarilor
climatice.

Obiectivul principal al Proiectului este de a sprijini Republica Moldova in instituirea procesului
national de adaptare, contribuind la si dezvoltdnd In continuare strategiile si procesele existente de
dezvoltare si de a implementa actiuni prioritare de adaptare.

In vederea realizirii obiectivului proiectului, interventiile din cadrul proiectului au fost concepute
in forma de mai multe activitati, implementarea cdrora va aduce urmatoarele rezultate: Rezultatul 1.
Instituire cadrului institutional si de politici pentru procesul de planificare si bugetare, actualizat pe
dimensiune de gen, pe termen mediu si lung. Rezultatul 2. Fortificarea capacitatilor institutionale si
tehnice pentru elaborarea iterativa a PNA cuprinzator. Rezultatul 3. Implementare interventiilor de
adaptare in sectoarele prioritare, inclusiv a proiectelor demonstrative la nivel local in scopul catalizarii
replicarii si extinderii

In conformitate cu planul de implementare a activititilor, Proiectul va angaja o Companie care va
acorda serviciu care vor contribui la realizarea Activitatii 1.5 in cadrul Rezultatului 1, care vizeaza
promovarea adaptarii la schimbdrile climatice, importanta  dezvoltarii rezilientei climatice,
imbunatatirea comunicarii dintre stiintd §i comunitdtile politice si Intre diferite niveluri ale
administratiei publice locale si guvern pe aceastd tema si facilitatea angajamentului multiplelor parti
interesate in producerea rezultatelor scontate ale proiectului.

1.1 Necesitati comunicationale
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In acest context, existd necesitatea de a transmite anumite mesaje cheie citre grupurile tinta

identificate. Mesajele vin sa incurajeze categoriile de cetateni sa coopereze si sa se implice in procesul
de adaptare la schimbadrile climatice. De asemenea, contextul mesajului va consolida opinia populatiei
fatd de fenomenul schimbarilor climatice si va spori nivelul de constientizare asupra importantei
adaptarii.

Astfel, in conformitate cu Strategia de Comunicare sunt identificate trei grupuri tintd, carora le

sunt adresate urmatoarele mesaje cheie:

1. Institugiilor responsabile de realizarea procesului de adaptare (Ministerul Mediului prin

Oficiul Schimbarea Climei si ministerele responsabile de gestionarea sectoarelor afectate de
schimbarile climatice —Ministerul Sanatatii, Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare,
Ministerul Transporturilor si Infrastructurii Drumurilor si Ministerul Economiei, Ministerul
Finantelor, Agentia "Moldsilva", Serviciul Protectie Civila si Situatii Exceptionale, Apele
Moldovei, autoritatile publice locale, etc.)

Mesajele cheie:

Adaptarea la schimbarile climatice este:

2.

3.

necesitate internad pentru Republica Moldova;

prioritate a programului de guvernare;

un angajament al Guvernului asumat in fata cetatenilor;
componentd a procesului de integrare europeana;

un sir de actiuni care vor imbunadtati viata fiecdrui cetdtean.

Partenerilor in realizarea procesului de adaptare (Academia de Stiinte, Academia de
Administrare Publicd, institutiile de invatdmant, cadrele didactice, ONG-urile, precum si
partenerii de dezvoltare Agentia de Dezvoltare a Austriei (ADA), Programul Natiunilor
Unite pentru Dezvoltare (PNUD ), Banca Mondiala, Uniunea Europeana, USAID, Consiliul
Europei, Guvernele Danemarcei, Germaniei, Romaniei si Suediei)

Mesaje cheie:

e Adaptarea la consecintele schimbarilor climatice este o provocare si o sarcina a Intregii
societati;

e Dezvoltarea sociala si economica a Republicii Moldova trebuie sa devina rezistenta la
impactul schimbarilor climatice de viitor;

e Orice contributie la promovarea PNA este o investitie strategica 1n viitorul tarii, in
potentialul ei economic, stiintific si intelectual

Beneficiarilor ( factorii de decizie, publicul larg, grupurile vurnelabile)
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Mesaje cheie:

Informeaza-te astazi pentru a fi pregatit maine sa previi impactul schimbarilor climatice asupra
sanatatii tale;

Fii pregatit pentru schimbarile climei. Investeste in agricultura performanta;

Atenuarea efectelor schimbarilor climatice reprezinta o responsabilitate a Tntregii societati.
Implica-te si tu!

In urma consultarilor comune se va decide utilizarea unui mesaj comun.

1.2 Oportunitatea comunicationala

Realizarea si distribuirea spoturilor video:

- va spori numdrul cetdtenilor informati cu referire la fenomenul schimbarilor climatice si
necesitatea adaptarii la acestea;

- vadezvolta perceperea populatiei asupra procesului de adaptare

- va consolida cooperarea dintre institutiile responsabile de realizarea procesului de adaptare;

- va aduce un argument nou in eforturile de comunicare privind necesitatea Adaptarii la
Schimbarile Climatice;

- vaspori vizibilitatea proiectului.

2. Obiectivul general al produselor publicitare

Consolidarea cooperarii si colaborarii dintre institutiile responsabile de sectoarele afectate de

schimbarile climatice, parteneri si beneficiari in realizarea eficientd a procesului de adaptare la
schimbarile climatice.

~ow

2.1.1 Obiective de constientizare:
Cresterea numarul de cetateni informati despre fenomenul schimbdrilor climatice si necesitatea
adaptarii la acestea;

Dezvoltarea perceperii populatiei privind necesitatea de adaptare;

Consolidarea cooperarii dintre institutiile responsabile de realizarea procesului de adaptare;
Eficientizarea comunicarii privind necesitatea Republicii Moldova de a se adapta la schimbarile
climatice;

2.1.2 Obiectiv de schimbare a comportamentului:

Asumarea rolului civic de catre cetateni in eforturile de adaptare

Sa contacteze mai des institutiile ce gestioneaza sectoarele afectate de schimbarile climatice pentru a

afla noi oportunitati pentru comunitate

Sa perceapa impactul schimbarilor climatice
Sa inteleaga fenomenul adaptarii si sa adopte in comunicarea cu semenii lor expresia: adaptarea la
schimbadrile climatice este necesara.
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3. Mesajul cheie al produselor publicitare

Informeaza-te astizi pentru a fi pregatit miine sa previi impactul schimbarilor
climatice!!!

4. Publicul tinta principal:
Conform Strategiei de Comunicare sunt identificate urmatoarele grupuri tinta:.

(1)Institutiile responsabile de elaborarea PNA (Ministerul Mediului prin Oficiul Schimbarea Climei
si ministerele responsabile de gestionarea sectoarelor afectate de schimbarile climatice —Ministerul
Sanatatii, Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare, Ministerul Transporturilor si Infrastructurii
Drumurilor si Ministerul Economiei, Ministerul Finantelor, Agentia "Moldsilva", Serviciul Protectie
Civila si Situatii Exceptionale, Apele Moldovei, autoritatile publice locale, etc).

(2)partenerii PNA

Societatea civild, mediul academic , partenerii de dezvoltare ai Republicii Moldova: Agentia de
Dezvoltare a Austriei (ADA), Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD ), Banca
Mondiala, Uniunea Europeana, USAID, Consiliul Europei, Guvernele Danemarcei, Germaniei,
Romaniei si Suediei etc.

(3) beneficiarii PNA

Factorii de decizie, publicul larg, grupurile vulnerabile
Varsta medie: 23 +
Nivel socio-economic: mediu, peste mediu
Studii: medii si superioare
5. Tonul general al produselor publicitare:

Trebuie sa fie serios, usor memorabil, cu un vocabular accesibil si sa genereze interes.

5. Produsele care urmeaza sa fie livrate de catre compania contractata:
51

1 spot video dupa formatul:
Prima parte: concept creativ care sa trezeasca emotie, sa inspire incredere si interes participativ

Partea a 2-a: Mesajul cheie transmis trebuie sa impresioneze si sa indemne la colaborare si cooperare in
procesul de adaptare la schimbarile climatice.

5.2
1 spot audio
Prima parte: concept creativ care sa trezeasca emotie, sa inspire incredere si interes participativ
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Partea a 2-a: Mesajul cheie transmis trebuie sa impresioneze si sa indemne la colaborare si cooperare in

procesul de adaptare la schimbarile climatice.

5.3 Integrare social media cu widget-urile Facebook, Twitter. Produsele media vor fi integrate cromatic

si conceptual.

6. Profilul prestatorului de servicii

Experienta demonstrata in desfasurarea unor activitati similare: cel putin 3 ani.
Resurse umane si tehnice suficiente, in vederea implementarii cu succes a activitatii propuse;
Portofoliu relevant cu lucrari similare din punct de vedere tehnic si conceptual.

7. Cadrul temporal si procedurile de aprobare

Produse livrabile

Termen de realizare

Elaborarea scenariilor

10-15 septembrie 2015

Identificarea si stabilirea elementelor principale din scenariu,
realizarea imaginilor video, colectarea datelor, stabilirea
mesajelor cheie pentru spot

15 septembrie — 5 octombrie 2015

Realizarea primului proiect de spot video

5 — 10 octombrie 2015

Redactarea, ajustarea, conform comentariilor angajatorului

15 -20 octombrie 2015

Inserarea subtitrarilor si traducerea subtitrdrilor in limba rusa si
engleza

20-30 octombrie 2015

Finalizarea elaborarii spoturilor

30-31 octombrie 2015

Termen de realizarea productiei media

2 luni din data semnarii contractului

Aprobarea produselor

5 zile lucratoare dupa receptionare.
Procesarea comentariilor: 2 zile
lucratoare.




